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勉強会・研修会・交流会の開催
• これまで70回以上開催。延べ２,０００名以上参加。
• Chat GPT、Web採用マーケティング、介護施設の業務改善など

ワンストップ経営サポート
• 人材支援（採用・定着・育成）、助成金補助金、

デジタル化・ICT化、新規事業、経費削減など

介護福祉事業者支援の専門家集団『サスケアリンク』

経営相談
• 介護福祉医療事業者をメインに様々な業種の方５００社以上の相談対応

2020年11月11日発足 100社140名在籍 介護福祉事業者の様々なサポートを実施



介護福祉事業者の

７つの大きな悩み・相談事
IT化やデジタル
化をどこから手
を付けてよいか

わからない人材不足を
解消したい

（管理者クラス
や若い人材等）

収益性・生産性
を改善したい

Web・SNS・採
用などの業務を
内製化、ノウハ
ウ取得したい

スタッフ間の
人間関係を

円滑にしたい

サービスの質を
向上したい

助成金補助金を
有効活用したい

ＤＸで
課題解決

私たちは、ＤＸを

『組織（企業）が自分たちで

データを正確に分析して、

その課題を明確にして、

適切に改善していく

自走力を身に付けること。』

だと考えます。

そのための伴走支援するのが

サスケアリンクです。
ＤＸ推進のための人材育成に
「人材開発支援助成金」を

活用しましょう（最大1億円）



ＤＸ（デジタルトランスフォーメーション）とは
●デジタル技術やツールを導入すること自体ではなく、
データやデジタル技術を使って、顧客目線で新たな価値を創出していくこと。

●また、そのためにビジネスモデルや企業文化等の変革に取り組むことが重要となる。
DX とは、顧客視点で新たな価値を創出していくために、ビジネスモデルや文化の変革に取り組むこと。
そのためには、はじめに経営者が自社の理念やパーパス（存在意義）を明確にした上で、実現したい未来＝経営ビジョン （5 年後 10 年
後にどんな会社になっていたいか）をしっかりと描き、その実現に向けて関係者を巻き込みながら、現在の状況と目指すべき状況の差を
埋めるために解決すべき課題を整理し、デジタル技術を活用しながらこれらの課題解決を通じて、ビジネスモデルや組織文化の変革に

戦略的に取り組んでいくことが求められます。

議題のページに戻る 経済産業省：デジタルガバナンスコード実践の手引き2.0より

✖『このロボット・システムを使うと便利だな』での導入



研修費
1,000,000円

研修費1,000,000円-助成金865,200円＝134,800円で受講可能

助成金
865,200円

雇用保険の被保険者が対象
1回の申請で合計10時間以上の受講が必要。1年度で3回まで申請可能





例えばこんな組み合わせ
SNSの活用やWebマーケティングを
学び、採用や集客につなげたい！

Chat GPTやExcelなどの機能を活用して
管理部門業務の生産性を上げたい。

研修受講料 550,000円

助成金 474,900円

実質負担金額 75,100円

研修受講料 420,000円

助成金 349,560円

実質負担金額 70,440円

※実質負担金額は、助成金を受講者全員活用した場合の金額です

2023年10月6日時点での内容です。受講料・カリキュラムは変更する場合がございます

講座名 概要 時間 人数 合計受講料 助成金額 実質負担金額

DX研修 ベーシック

DX化が求められている背景

DX化で目指せす姿・IT化では到達できなかった

働き方改革

事例で学ぶデジタル技術を活用してできること

DX化の進め方①DX認定制度から学ぶ

ＤＸ化の進め方②自社診断と課題抽出の手法

2Ｈ 5人 ¥50,000 ¥47,100 ¥2,900

Webの活用（採用マーケティング）
※3名から受講可能

Web採用戦略とは、Web採用手法、採用定着マー
ケティングなど

3Ｈ 5人 ¥150,000 ¥126,900 ¥23,100

Webの活用（写真、動画ミドル）
※3名から受講可能

企画構成、撮影、編集、Webへのアップロード 4Ｈ 5人 ¥200,000 ¥169,200 ¥30,800

Webの活用（SNSの活用）
動向、活用例、制作運用方法、マーケティング方
法など 4Ｈ 5人 ¥150,000 ¥131,700 ¥18,300

13Ｈ/人 ¥550,000 ¥474,900 ¥75,100

講座名 概要 時間 人数 合計受講料 助成金額 実質負担金額

DX研修 ベーシック

DX化が求められている背景

DX化で目指せす姿・IT化では到達できなかった

働き方改革

事例で学ぶデジタル技術を活用してできること

DX化の進め方①DX認定制度から学ぶ

ＤＸ化の進め方②自社診断と課題抽出の手法

2Ｈ 3人 ¥30,000 ¥28,260 ¥1,740

DX認定取得研修 ベーシック

DX認定制度とは

DX認定制度必要プロセス

セキュリティ診断

ＤＸ自己評価

3Ｈ 3人 ¥150,000 ¥121,140 ¥28,860

Chat GPT研修
Chat GPTを学ぶメリット、正しい活用方法、業
務効率化事例、Excel、PowerPointでの活用方
法など

3Ｈ 3人 ¥90,000 ¥76,140 ¥13,860

Microsoft365研修
自社で活用できるメニューを選択して受講可能
※時間数も調整可能です 4Ｈ 3人 ¥150,000 ¥124,020 ¥25,980

12Ｈ/人 ¥420,000 ¥349,560 ¥70,440



DX化の必要性から、有効
性をわかりやすく理解頂
き、実践的にDXを進めら

れます。

ＤＸを学びたい
ＤＸ認定制度取得を通
じてＤＸ推進したい

Microsoft365系のソフト
（Chat GPT、Excel、

PowerPointなど）を学び、
業務の生産性を向上

ＤＸ化に必要なITリテ
ラシーを高めたい

採用などのWebマーケ
ティングや静止画動画の
撮影編集を学び、採用や
集客につなげられます。

外注していたWeb
（SNSも）関連の業務

を内製化したい

①介護福祉の専門家が集まり、
実践的なプログラム開発

②貴社のニーズにあわせた
オーダーメイド型の
カリキュラムを提供

③質疑応答、グループワークなど
コミュニケーション重視

サスケアリンクＤＸ研修の強み

サスケアリンクのＤＸ研修を活用して自社のＤＸを推進していきましょう

※人材開発支援助成金の申請はサスケアリンク知恵袋会員の社労士がお手伝いします（有料）



サスケアリンクのＤＸ研修ラインナップ例

※ご要望に応じてカスタマイズ可能なプログラムもございます。ご相談下さい。

DX研修 ベーシック
内容 DXの重要性・推進方法を学ぶ
対象者 経営幹部、管理者クラス
時間数 ２時間

DX認定取得研修
内容 DX認定取得のための手法を学ぶ
対象者 経営幹部、管理者クラス、実務担当者
時間数 3時間

ITツール活用研修 各種
目的 リテラシー向上や内製化など
内容 実践的に活用できるようにする

Excel研修

Chat GPT研修

Webの活用（採用マーケティング）

Webの活用（写真、動画）

Webの活用（SNSの活用）

Webの活用（サイトの制作・更新）

PowerPoint研修

Microsoft365研修 など

DX研修 ミドル（ベーシック修了者向け）
内容 DX推進のための実践的手法を学ぶ
対象者 経営幹部、管理者クラス、実務担当者
時間数 1回2時間×３回

ＤＸ推進に向けた実践研修 ITツールの活用に向けた実践研修



サスケアリンク講師陣

2012年よりMicrosoftのクラウド
セールスを始め、DXの考え方に日本中
に展開し、トップセールスとなる。
世界中のMicrosoft代理店の中から
トップセールスだけが招へいされる会
議に参加。
WORK STYLE BOOKが評価される。
特にWorking makes happinessの
考え方は世界中に紹介される。

■令和2年度 AMED ロボット介護機器開発・標準化事業
にて『ケアマネジメントサイクルを活用した業務時間分析
システムに関する研究開発』が採択。
■令和5年度 地域DX促進活動支援事業にてデジタル専
門家として参画する「四国DX推進コミュニティ」が採択。
医療・介護・障害分野のDX認定取得支援を担当。
事業収支・勤務シフトを主とした簡易経営分析からスター
トし、データを根拠としたビジョン・戦略策定を支援

ＤＸ・採用Webマーケティング・Webを活用したSNSマーケティング・バックオフィスの自動化など
様々な専門家が多数在籍し、皆さんをサポートいたします。



ＤＸ研修ベーシック
研修のポイント
★介護福祉事業者にとってDXが何故必要なのか具体的にわかる！
★ DX化を進めるにあたり、どのようにスタッフを巻き込んでいくか成功事例を元にイメージできる
★デジタル化することで視える自社の未来のイメージが鮮明になる
★ロボットありきではなく、自社の課題から何をデジタル化する必要があるのかを考えられる

カリキュラム（受講企業の状況に応じて変更する場合がございます）
■DX化が求められている背景
■ DX化で目指せす姿・IT化では到達できなかった働き方改革
■事例で学ぶロボットICTを活用してできること
■ DX化の進め方①DX認定制度から学ぶ
■ＤＸ化の進め方②現状の企業収益・シフト分析と課題抽出手法

目的 DXの重要性・推進方法を学ぶ
対象者 経営幹部、管理者クラス
受講方法 企業内またはオンライン
時間数 2時間
受講料 3万円（1社3名まで受講可）

助成金1名申請の場合
受講料30,000円 助成金24,420円 実質負担金額 5,580円(81%助成)

助成金3名申請の場合
受講料30,000円 助成金28,260円 実質負担金額 1,740円(94%助成)

（介護福祉向けにアレンジ可能）

※1年度で3回まで申請可能
※1回の申請で1人合計10時間以上の受講が必要

2023年10月6日時点での内容です。受講料・カリキュラムは変更する場合がございます

研修例 （一例です。詳しくはお問合せ下さい）



参考資料
★ＤＸ講師和泉氏 ★社福での改善事例



ＤＸ認定取得のメリット

カリキュラム
■DX認定制度とは ■DX認定制度必要プロセス
■セキュリティ診断 ■ＤＸ自己診断

目的 DX認定取得のための手法を学ぶ
対象者 経営幹部、管理者クラス、実務担当者
受講方法 企業内またはオンライン
時間数 3時間
受講料 5万円/1名

助成金1名申請の場合
受講料50,000円 助成金40,380円
実質負担金額 9,620円(81%助成)

１：ＤＸ認定制度ロゴマークの使用
２：中小企業を対象とした金融支援措置（日本政策金融公庫による金利優遇）
３：税制による支援措置（ＤＸ投資促進税制による税額控除もしくは特別償却）
４：人材育成のための訓練に対する支援措置（人材開発支援助成金）

★2023年9月時点のDX認定事業者は約800社。
DX認定は、6,000社に1社しか取得していない
希少な認定制度と言えます。

経済産業省）ＤＸ認定事業者アンケート結果

1年度で3回まで申請可能
1回の申請で1人合計10時間以上の受講が必要

2023年10月6日時点での内容です。受講料・カリキュラムは変更する場合がございます

研修例 （一例です。詳しくはお問合せ下さい）

ＤＸ認定取得研修 （介護福祉向けにアレンジ可能）



参考資料（介護向け）



例えばこんなお悩みに
★採用や集客のためにSNS含めたWebを通じて、マーケティングや動画の作成配信を行いたい
★Chat GPTを活用して、情報収集や資料作成、顧客サポートの品質向上などに取り組みたい
★Microsoft365を活用して、バックオフィスの自動化や生産性向上につなげたい

1年度で3回まで申請可能
1回の申請で1人合計10時間以上の受講が必要

2023年10月6日時点での内容です。受講料・カリキュラムは変更する場合がございます
講座は現在70テーマあり、今後更に増やします。詳しくはご相談下さい。

研修例 （一例です。詳しくはお問合せ下さい）

ITツール活用に向けた実践研修

講座名 概要 時間 人数 合計受講料 助成金額 実質負担金額

Excel研修
データ抽出、分析、整理につかえるExcel活用方法（関数、グ
ラフなど） 2Ｈ 1人 ¥20,000 ¥16,920 ¥3,080

Chat GPT研修
Chat GPTを学ぶメリット、正しい活用方法、業務効率化事
例、Excel、PowerPointでの活用方法など 3Ｈ 1人 ¥30,000 ¥25,380 ¥4,620

Webの活用（採用マーケティング）
※3名から受講可能

Web採用戦略とは、Web採用手法、採用定着マーケティングな
ど

3Ｈ 3人 ¥90,000 ¥76,140 ¥13,860

Webの活用（写真、動画ベーシック）
※3名から受講可能

企画構成、撮影、編集、Webへのアップロード 2Ｈ 3人 ¥60,000 ¥50,760 ¥9,240

Webの活用（写真、動画ミドル）
※3名から受講可能

企画構成、撮影、編集、Webへのアップロード 4Ｈ 3人 ¥120,000 ¥101,520 ¥18,480

Webの活用（SNSの活用）
※3名から受講可能

動向、活用例、制作運用方法、マーケティング方法など 4Ｈ 3人 ¥90,000 ¥79,020 ¥10,980

Webの活用（サイトの制作・更新） 各種サイト制作ツール？Wordpressの制作？更新の仕方？ 3Ｈ 1人 ¥50,000 ¥40,380 ¥9,620

Microsoft365研修  自社で活用できるメニューを選択して受講可能※時間数も調整可能です4Ｈ 1人 ¥50,000 ¥41,340 ¥8,660



相談・受講・助成金受給までの流れ

まずはサスケアリンクまでご相談下さい
メールまたは相談問い合わせフォームよりご連絡下さい

受講相談
講座提案
受講申込

都道府県窓口にて助
成金申請をお願いし
ます。

ご要望に応じて提携
社労士が申請サポー
トを致します

助成金申請～認定

まずはサスケアリン
クにご相談下さい

お話を伺い、最適な
講座をご提案します

ご納得の上受講申し
込みをお願いします

申請が受理されて３
０日後から受講可能
です

受講終了後２か月以
内に助成金受給申請
が必要です。

受講開始終了 助成金支給申請
受給

必要資料を提出

労働局が審査の上、
支給不支給を決定し
ます。

提出後２か月～６か
月で受給可能となり
ます。



お気軽にご連絡ください

サスケアリンク
https://suscare.net
Mail : info@suscare.net
Tel : 050-8880-8677

本部事務局：名古屋市中村区名駅5-23-17 
東京事務局：東京都江戸川区鹿骨1-22-8-1F
四国事務局：愛媛県松山市南斉院町1108-2-302 


