
知恵袋・事務局より

※アンケートにご協力下さい!
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10月度サスケアリンク勉強交流会
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四国地区DX推進コミュニティ
～経済産業省地域DX支援活動～

株式会社エフトス 彦坂俊充
株式会社ヘルステクノロジー 和泉逸平

2023年9月19日

医療・介護事業所における実施手順

メンバー活動報告



ご報告があります
経済産業省の地域DX促進環境整備事業

に採択されました

介護事業所の業務改善活動を
認めてもらうことができました



四国地区DX推進コミュニティ
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正式名称:中小企業地域経済政策推進事業費補助金 地域DX支援活動型 （地域DX促進環境整備事業）
https://www.regional-dx-r5.jp/

令和5年度「地域DX促進活動支援事業」

新型コロナウイルス感染症の拡大により、デジタル化は急速に
進んでいます。各国では非接触・リモート社会の構築を目指し、
デジタル投資が進んでいます。デジタル技術の活用は企業や産
業の競争力に直結し、地域企業もデジタル技術を活用した変革
（DX）が不可欠です。この事業では、地域の企業課題を理解
した専門家が企業に対してDX戦略策定やサイバーセキュリ
ティ対策などを支援します。地域企業のDXを促進し、生産性
向上を目指すために、専門的な知見やノウハウを提供する支援
活動が行われます。業種や地域を超えた広範な地域企業のDX
を強力に推進することが目的です。
「地域DX促進活動支援事業」は、地域企業で取り組みが遅れ
ているDXを強力に推進し、地域企業の生産性を向上させるこ
とを目的としています。この事業は、中小企業庁が主催し、経
済産業省が関わっています。

1. サイバーセキュリティ対策の支援
① 社員アンケートを実施
② 改善案を提案
③ セキュリティ研修を実施
④ セキュリティポリシーの策定

2. DX戦略策定の伴走型支援
① DX認定の取得（DX推進の準備が整っていると認め
られる企業を国が認定）



事業スケジュール
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代表機関: 株式会社みどりデジタルサポート

地域支援者:
株式会社いよぎん地域経済研究センター
株式会社リレーションアルファ
公益財団法人かがわ産業支援財団

デジタル専門家:
佐藤知正先生（東京大学名誉教授）
株式会社ドコモビジネスソリューションズ
株式会社エフトス

サイバーセキュリティー専門家:
合同会社四国サート
IMソリューションズ株式会社



ただし
業務改善活動ではなく

今回は です



って分かりますか

デジタル・トランスフォーメーション
の略です

デラックスではありません!



私たちはあえて

使ってきませんでした



私が

理解できていなかったからです



この話が来たのが5月

そこから勉強しました



一部の業務・機能のデジタル化

これはDXとはいいません



これは IT化 です

介護ロボット導入もこちらに近いと思います





自分たちでデータを集め
分析し、

変化に対応できる力の育成











【評価された点１】

ビジョン策定するための
データ分析



【評価された点２】

医療・介護・福祉分野の
実績



【分析するデータ】
 収益構造
 勤務シフト
 仕事量と人員配置のバランス



業務改善で集めたデータは

経営の方向性を探る
ベースになる数字でした



DXの視点があることで

視座が高くなり

関心の輪が広がります



続きは来月!



人材開発支援助成金を活用した



主旨
DX（デジタルトランスフォーメーション）の推進を国が本気で動いている。厚
生労働省も「医療DX令和ビジョン2030」を打ち出しました。そこには当然介
護も入っています。

厚労省や経産省はICTの利用促進による生産性向上や、科学的介護情報システム
（LIFE）の導入によるケアの質の向上などの取り組みを進めていますが、DX推
進はこれからが本番です。

デジタルを前提として、経営を抜本的に見直すことがＤＸです。
介護業界は介護保険収入が売上の大半を占め、人材不足も叫ばれており、
国の方策にあわせたDX推進が必須となります。

サスケアリンクには知恵袋、介護経営サポーターなど多くの専門家の方々がい
らっしゃいます。彼らと連携し、介護福祉業界のDX化を推進していきます。



「医療DX令和ビジョン2030」厚生労働省推進チーム
｜厚生労働省 (mhlw.go.jp)

国の動き 内閣府、厚労省、経産省、デジタル庁など

厚生労働省：医療DXについて
001129862.pdf (mhlw.go.jp)



デジタル化は国策

➡厚労省の管轄下にある
介護福祉事業者は
取り組まざるを得ない

支援策を活用し、早くに取り組んだもん勝ち!
それを支援したもん勝ち!

逆に考えると
◆企業はデジタル前提で経営を見直してくれる!
◆デジタル化は企業のビジョンをより確実によりスピーディーに実現してくれる
◆デジタル化に向けた国の支援策はどんどん出てくる

介護福祉事業者にとっても支援事業者にとってもチャンス!!!



DX・デジタル化はどうすすめるのか?
まずは介護福祉事業者含めどの企業の経営幹部の方にまず

DXの必要性・重要性を理解
DXのすばらしさを実感
して頂きたい。
これがないとシステムを導入しようともしないし、導入しても使おうとしない。

その上で、自社のDX推進をし、

デジタルリテラシー（デジタル技術を理解し
て適切に活用するスキル）を
少しずつでも良いので上げること
これがないと継続して活用していかない ➡ 持続せず自走力は生まれない



そのために
①自身でサスケアリンクのDX研修を受講して下さい!
特に介護サポーターや知恵袋は受講して下さい!
➡詳しい研修内容などは次回の勉強会でお話します

②顧客、特に介護福祉事業の経営者の方にお伝えください!
助成金があり、安く受講できるからでも構いません。
まずDXを知り、実感してもらうことで、

◆デジタルをまず目の前の課題解決に使おう
◆現状分析～課題抽出～目標設定
～デジタルを活用した戦略・計画策定をしよう

となる。そうすると様々ニーズが浮かび上がる。

DX研修は
3時間～12時間程度
実質負担2,3万円程度
～10万円程度
（受講者1人当たり）
を想定しています。



顧客のニーズにワンストップで応えよう!

◆DX関連、その他も含めもっと研修を受講したい
➡研修講師が必要。助成金が使えるものは使う。
士業コンサルの方もデジタル化を絡めると助成金活用できる可能性あり

サスケアリンクメンバーが連携して
ワンストップで課題解決

のサポートをしましょう!

◆こんな商材やシステムを導入したい・新規事業進出したい
➡本日のピッチの商材、人材、システム・IT、新規事業等

例えば

例えば







★リスキリング活用イメージ

ポイント
・雇用保険の被保険者が対象（週20時間以上労働）
・貴社のニーズにあわせオーダーメイドでカリキュラムを作成
・DXを学び、ビジョン戦略を練り直すのに対応
・内製化や生産性向上による経費削減
・WebやSNSを通じた売上アップ、採用アップ

※中小企業の場合

研修 時間数 受講料 人数 総時間数 受講料総額 助成額 実質負担額 負担率 指導時給

Microsoftツール研修 12Ｈ ¥50,000 10人 120Ｈ ¥500,000 ¥490,200 ¥9,800 2% ¥82

DX研修 12Ｈ ¥300,000 5人 60Ｈ ¥1,500,000 ¥1,182,600 ¥317,400 21% ¥5,290

Web・SNS研修 8Ｈ ¥80,000 8人 64Ｈ ¥640,000 ¥541,440 ¥98,560 15% ¥1,540

バックオフィス自動化研修 10Ｈ ¥150,000 2人 20Ｈ ¥300,000 ¥244,200 ¥55,800 19% ¥2,790

総時間数 受講料総額 助成額 実質負担額 負担率

264Ｈ ¥2,940,000 ¥2,458,440 ¥481,560 16% ¥1,824



関心のある方はアンケートに書いてください!
サスケアリンクの仲間・ネットワークがあるからこそ
実績が出せる様々な分野の専門家が多数います!

顧客企業のビジョン実現に向けて、
連携してワンストップサポートが可能です!

企業のニーズに応じたカリキュラム作成や周辺サポートまで対
応できます!

我々で
介護福祉のDX企業を圧倒的に創出しましょう!
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サスケアリンク3周年プレミアムイベント

未来を創造する大ビジネス交流会
ビジネスフェスタ&記念パーティー

１１月２７日（月）開催!

2021 Copyright@ Sustainable Care Link Co.,Ltd. All rights reserved.
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昨年の様子

140名を超える
方々に来場
頂きました!
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昨年の出展者

■認知症フレイル予防事業
■トータルLIFEサポート支援事業（総合事業・生活支援事業）
■健康チェック（歩行分析と飲み込み筋計測）
■移乗用機器の体験（マッスルスーツ・持ち手つきタスキ「ココもって！）
■介護福祉施設、ケアマネ、クリニック、歯科医院向けリーガルヘルプコールサービス
■介護福祉事業者向け業務改善システム「FTCare-i TOS」
■介護福祉事業者向けグループウェア「エキポ」
■介護・福祉業界における求人の分析・改善採用支援
■社員定着サポート支援（組織と社員の調査分析システム「社員定着部」）
■デジタル化・ITなんでも相談 ■専門家相談（士業・コンサル）
■障がい者就労支援で製作した有松絞りのTシャツ・小物
■障がい者就労支援で製作したシーグラスキャンディー
■オフィスデファーマシー（企業向け健康相談と医薬品提供）
■朝学およびドリームサポーターの案内
■サスケアリンクサービス案内
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共催、出展者、協力者募集!
３周年を是非一緒に盛り上げてください!

共催:会員本企画に賛同し、協力頂ける方

出展:共催の上、1部からブース出展して頂ける方

協力者の方に協力頂きたい内容
・チラシ、サイトへの共催の明記
・開催の告知及び参加者の募集
・当日のセミナー運営のご協力

共催、出展、協力頂ける方は、本日のアンケートにておこたえ下さい



エイチェストさんが主催される忘年会に共催で参加します!
今年の会社の忘年会は一緒に一発で終わらせちゃいましょう!合同忘年会

早めに人数見込みを把握したいです!

下記QRの申込は仮予約になります。
１０月末までに正式に決定して頂きま
すので、まずはお申込み下さいませ!

一緒に盛り上げていきましょう!!!



助成金補助金情報

今回の最新情報⮕https://suscare.net/question/10271

オープンチャット「助成金補助金@サスケア」

サスケアリンクから助成金補助金の最新情報を発信
します！
県や市の情報含めて毎回上位１００件の情報データ
を月に３件程度不定期にて発信します。

内容の相談や申請の相談はサスケアに連絡下さい。
介護経営サポーターで対応します。
（一部対応できないものがございます）

①会員の方のみの参加となります
②名前（フルネーム）・企業名を正しく記載下さい

例）フルネーム@企業名（介護経営サポーターは
企業名の後に介サポ入れる）
③当サイトの情報を転載、複製、改変等は禁止いた
します
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アンケート・総括・今後の勉強交流会予定

アンケートにご協力下さいますようよろしく
お願いいたします。

次回10月17日（火） 18時15分～です!

お誘いあわせの上ご参加下さい!

サスケアリンク発足3周年記念イベントは

11月27日（月） 15時～20時です

アンケートや資料はQRで！
2021 Copyright@ Sustainable Care Link Co.,Ltd. All rights reserved.


